LADEPOZIT

POLITICA DE PROTECTIE A DATELOR CU CARACTER PERSONAL (GDPR POLICY)
OSIRIS INVESTMENT S.R.L. / LaDepozit
Versiune: 2.0 | Revizuire: noiembrie 2025
1. Introducere

Incepand cu data de 25 mai 2018, se aplica Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului
European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 (,,GDPR”), care stabileste cadrul juridic aplicabil
prelucrarii datelor cu caracter personal in Uniunea Europeana.

Osiris Investment S.R.L., persoana juridica romana, inregistrata la Registrul Comertului sub nr.
J40/8391/2019, cu sediul social in Bucuresti, Str. Cristian Tell nr. 19, cam. 2, et. 1, ap. 5bis,
Sector 1, avand cod unic de inregistrare RO 41318860 (,,Operatorul” sau ,LaDepozit”),
respecta prevederile GDPR si ale Legii nr. 190/2018 si aplica masuri tehnice si organizatorice
adecvate pentru protectia datelor personale.

Operatorul detine marca inregistrata LaDepozit si desfasoara activitati de punere la dispozitie
de spatii de depozitare securizate (self-storage) si administrare a platformei digitale asociate.

2. Date de contact

E-mail general: contact@ladepozit.ro

Responsabil cu protectia datelor (“DPO”):

Buda Si Asociatii S.P.A.R.L. (Buda Partners), reprezentata prin Av. Stefan lonut Buda
E-mail: privacy@ladepozit.ro

3. Scopurile si temeiurile prelucrarii

LaDepozit colecteaza si prelucreaza date cu caracter personal in urmatoarele scopuri:

Scopul prelucrarii Temei juridic Exemple de activitati

(art. 6 GDPR)
incheierea si executarea art. 6 alin. (1) Crearea contului, rezervarea boxei, semnarea
contractului lit. b) electronica, facturare
Respectarea obligatiilor art. 6 alin. (1) Raportari contabile, arhivare fiscala, prevenirea
legale lit. ) spalarii banilor
Securitatea persoanelor art. 6 alin. (1) Supraveghere video (CCTV), control electronic
si a bunurilor lit. f) acces
Verificarea identitatii art. 6 alin. (1) Pastrarea copiei Cl in scop contractual si fiscal
clientilor si prevenirea lit. f)
fraudelor
Comunicari art. 6 alin. (1) Notificari, relatii comerciale, raspunsuri la
administrative si suport lit. b) si (f) solicitari
clienti
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Scopul prelucrarii Temei juridic Exemple de activitati
(art. 6 GDPR)
Marketing direct art. 6 alin. (1) Newslettere, comunicari promotionale bazate
(optional) lit. a) pe consimtamant
Profilare interna si art. 6 alin. (1) Analiza interna a comportamentului clientilor,
comunicare comerciala lit. a) - segmentare demografica si transmiterea de
personalizata (optional) consimtaméant oferte personalizate, doar pentru persoanele
explicit care si-au exprimat acordul explicit. Lipsa
consimtamantului nu afecteaza posibilitatea
incheierii contractului.

Operatorul nu prelucreaza date din categorii speciale (origine etnica, religie, sanatate, orientare
sexuala etc.) si nu realizeaza profilari automate.

4. Tipurile de date prelucrate

° Date de identificare: nume, prenume, CNP, serie si numar Cl, copie Cl (stocata
securizat), semnatura.

° Date de contact: e-mail, telefon, adresa.

° Date contractuale si de plata: IBAN, facturi, istoricul platilor, documente contabile.

° Date tehnice: adrese IP, identificatori de sesiune, loguri acces platforma, coduri
PIN/card acces.

° Imagini video: inregistrari CCTV din zonele comune si perimetrele LaDepozit.

5. Supravegherea video (CCTV)

LaDepozit utilizeaza sisteme CCTV exclusiv in scopul asigurarii securitatii persoanelor si
bunurilor, prevenirea furturilor si a vandalismului.

Camerele sunt amplasate doar in zonele de acces si spatiile comune, fara instalarea de
echipamente in interiorul boxelor.

Imaginile video sunt stocate pentru maximum 30 de zile, dupa care sunt sterse automat prin
suprascriere.

Accesul lainregistrari este limitat la personalul desemnat al Operatorului sila DPO, doarin
cazuri justificate (incident de securitate, cerere a autoritatilor).

Daca o persoana vizata solicita stergerea imaginilor in care apare, Operatorul aplica
restrictionarea accesului la respectivele fisiere, care vor fi ulterior eliminate automat la
expirarea termenului de retentie. Nu se efectueaza stergeri manuale selective, pentru a
mentine integritatea probelor digitale si a jurnalelor.

Page 2 of 5



LADEPOZIT

Persoanele vizate sunt informate prin pictograme vizibile la intrarea in locatii si prin prezenta
notd, conform Ghidului 3/2019".

6. Prelucrarea datelor apartinand tertilor aflati in incinta LaDepozit

In cadrul activitatilor desfasurate, Operatorul poate prelucra date cu caracter personal si ale
unor persoane care nu au o relatie contractuala directa cu Operatorul (,,terti”), cum ar fi:
persoane care insotesc clientii, vizitatori, reprezentanti ai furnizorilor sau alte persoane aflate
ocazionalin incinta locatiilor LaDepozit.

Aceste date pot fi prelucrate, in principal, prin intermediul sistemelor de supraveghere video
sau in contextul procedurilor de acces si securitate.

Prelucrarea se bazeaza pe interesul legitim al Operatorului (art. 6 alin. (1) lit. f) din GDPR,
respectiv protejarea persoanelor si a bunurilor, mentinerea sigurantei in incinta si prevenirea
incidentelor.

Accesulin zonele monitorizate video sau in zonele de acces controlat presupune luarea la
cunostinta a existentei sistemelor de monitorizare si a scopului acestora, in conditiile afisarii
vizibile a notelor informative.

7. Stocarea copiilor actelor de identitate (Cl)

LaDepozit solicita si pastreaza o copie a actului de identitate numai pentru verificarea
identitatii clientului si prevenirea fraudelor contractuale.

Copia este colectata prin canale securizate (upload prin conexiune TLS sau scanare controlata)
si stocata in sistemul intern de document management (DMS), protejat prin conexiuni
securizate (protocol TLS) si acces controlat pe roluri. Criptarea la nivel de infrastructura se va
implementa ulterior, pe masura ce devine disponibila tehnic.

Accesul este limitat la doua roluri functionale (Vanzari si Contractare) si la DPO, doar in cazuri
justificate (verificare, incident sau solicitare legala).

Documentele se pastreaza pe durata derularii contractului + 5 ani pentru scopuri juridice si
fiscale, dupa care sunt sterse automat sau anonimizate ireversibil.

Este interzisa copierea, imprimarea sau transmiterea prin e-mail/WhatsApp a documentelor de
identitate.

Datele din Cl nu sunt utilizate pentru profilare sau marketing, cu exceptia cazurilor in care
persoana vizata si-a exprimat consimtamantul explicit pentru utilizarea atributelor derivate
(sex, varsta, localitate) in scop de profilare interna.

T privind prelucrarea datelor cu caracter personal prin mijloace video, versiunea 2.0 adoptat la 29
ianuarie 2020
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8. Durata de stocare si mecanismele de stergere

Tip de date Durata maxima de stocare Mecanism de stergere

Documente contractuale 5 anide laincetarea Stergere / anonimizare
contractului automata

Date de contact si 2 ani de laincetarea relatiei Stergere automata CRM

corespondenta

Loguri IT si acces electronic 12 luni Rotatie automata loguri

Imagini CCTV 30zile Suprascriere automata

Copii Cl Durata contractului+ 5ani+  Stergere automata din DMS
30 zile backup

Operatorul efectueaza verificari periodice ale respectarii termenelor de retentie, conform
politicii interne de retentie si stergere automata.

9. Drepturile persoanelor vizate

Persoanele vizate au urmatoarele drepturi, potrivit GDPR:

° Dreptul la informare (art. 13-14)

° Dreptul de acces (art. 15)

° Dreptul la rectificare (art. 16)

° Dreptul la stergere (,,dreptul de a fi uitat”) (art. 17)
° Dreptul la restrictionarea prelucrarii (art. 18)

° Dreptul la portabilitatea datelor (art. 20)

° Dreptul la opozitie (art. 21)

° Dreptul de a depune plangere la ANSPDCP (art. 77)

Solicitarile se pot transmite la adresa privacy@ladepozit.ro.

Operatorul raspunde in termen de 30 de zile (extensibil pana la 90 zile pentru cereri complexe).

Persoanele vizate pot solicita, in scop de transparenta, accesul la un rezumat al evaluarilor
DPIA si LIA, iIn masura in care acestea nu contin informatii confidentiale.

In cazul imaginilor CCTV, cererile se solutioneaza prin restrictionarea accesului la inregistréri si
stergerea automata la expirarea termenului de retentie.

Daca persoana vizata este nemultumita de raspuns, se poate adresa Autoritatii Nationale de
Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal (www.dataprotection.ro) sau

instantelor de judecata competente.
10. Consimtamantul pentru profilare si comunicare comerciala personalizata

LaDepozit poate prelucra datele furnizate de clienti (inclusiv anumite date derivate din actul de
identitate — sex, data nasterii, localitate) in scop de profilare interna si comunicare comerciala
personalizatd numai in baza consimtamantului explicit al clientului, exprimat separat.
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Lipsa consimtamantului nu afecteaza posibilitatea incheierii contractului, iar acesta poate fi
retras oricand, prin transmiterea unei cereri la adresa privacy@ladepozit.ro.

11. Transferuri de date si procesatori

Datele personale sunt prelucrate exclusiv in Spatiul Economic European (SEE). in cazul unor
transferuri viitoare in afara SEE, Operatorul va aplica Clauze Contractuale Standard (SCC)
aprobate de Comisia Europeana si criptare suplimentara a datelor.

Operatorul colaboreaza doar cu procesatori autorizati (furnizori IT, procesatori de plati,
mentenanta CCTV, contabilitate, DPO extern), pe baza contractelor de prelucrare conform art.
28 GDPR.

12. Securitatea datelor

Operatorul aplica masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru protejarea datelor
personale:

° transmiterea datelor se realizeaza prin conexiuni securizate (protocol TLS), iar stocarea
se efectueaza in medii protejate, cu acces controlat si restrictionat; criptarea la nivel de
infrastructura se va implementa pe masura ce devine disponibila tehnic;

° autentificare multifactoriala (MFA) si control al accesului pe baza de roluri;
° backup automat si jurnalizare acces;

° audit anual DPO si audit IT extern la 24 luni;

° procedura de notificare a breselor de securitate in 72h;

° training GDPR anual pentru toti angajatii si colaboratorii.

13. Exercitarea drepturilor si procedura interna

Operatorul a implementat o Procedura interna de gestionare a solicitarilor GDPR, care include:

° identificarea solicitantului prin mijloace proportionale;

° inregistrarea cererii si raspuns in termenul legal;

° restrictionarea accesului in locul stergerii manuale pentru imaginile CCTV;
° stergerea automata a datelor conform termenelor din prezenta politica;

° pastrarea evidentei tuturor cererilor pentru minimum 3 ani.

14. Nota de confidentialitate

Acest document este destinat informarii clientilor, colaboratorilor si persoanelor vizate.
Orice modificare semnificativa a modului de prelucrare a datelor va fi publicata pe
www.ladepozit.ro si comunicata, daca este cazul, clientilor activi prin e-mail. Prezenta politica

va fi revizuita anual sau ori de céate ori intervin modificari tehnologice, legale sau operationale
care afecteaza procesele de prelucrare, inclusivimplementarea criptarii la nivel de
infrastructura.

© 2025 OSIRIS INVESTMENT S.R.L. - LaDepozit | Toate drepturile rezervate
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